P2P : the next step forward

Seminar “elektronisch factureren in de praktijk”
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Introductie
E-proQure
* Kennisportal voor optimaliseren inkoop(gerelateerde) processen

* 0.a.onderzoek naar vendor landscape inkoopsoftware, adoptie e-
procurement, best practices (selectie, implementatie, enterprise alignment

* Voor inkoop, Facilitair, CPO, CFO, CIO, CEO, RvB, RvC/RvT, ...

Wim Vriend
* FD/CFO a.i.
 Vendor Landscape onderzoek (GRATIS: editie 2)

Voor verdere informatie is het “E-procurement Vendor Landscape onderzoek”
gratis te downloaden via www.e-proqure.nl
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Programma

* Doelstellingen E-facturatie
* Extra voordelen uit raakvlakken met Inkoop / P2P

e Markt voor P2P+ software
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Intro: doelstellingen E-facturatie (fase 1)

1. Versturen/ontvangen van e-factuur > efficiency *
2. Routing: bewaken interne verwerking > proceskwaliteit *

Toevoeging budgethouder, orders, etc. handmatig
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Intro: doelstellingen E-facturatie (in eindfase)

E-facturatie onderdeel van doelstellingen Organisatie/CFO/FD/FM/FA

Proces-efficiency ***

Proceskwaliteit ***
* 5% lagere inkoopkosten

« Financiéle prestaties » Tot 75% lagere proceskosten
+ Betere stuurinformatie

 Informatievoorziening * Hogere mate van compliance

« Compliance * >Hoe dan?

« Governance
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Intro doelstellingen E-Facturatie (Eindfase)

1. Versturen/ontvangen van e-factuur > efficiency *
2. Routing: bewaken interne verwerking —>"proceskwaliteit™

Verminderen handmatige werkzaamheden

Auto-matching : leverancier; budgethouder, order, ontvangst, budget, contract

Procesbeheersing: terugbrengen aantal facturen, gerichte factuurcontrole
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Raakvlakken en Systemen: Financién/Inkoop

Procurement Strategic Source to Contract
Purchase to Pay

Function Alignment Sourcing Lifecycle Management

1.1 Enterprise 2.1a Spend 3.1 Specs - Su.pply/
: Services
Alignment Management Management
Catalogue
1.2 Organization A
Design & 2. 18 Supplier 3.2 RFI/RFP 4.2 Ordering
L Management
Transformation
1.3 Aligned 2.2 Category v . 4.3 Reception &
Execution Management 3.3 SupplierSelection Control
2.3 Sourcing 3.4 Contract 4.4 Dispute
Strategy Management Resolution
4.5 Order
Performance
The Procurement Grid: copyright E-proQure 2016
4.5 Payment
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Voordelen uit P2P

The operational processes that ensure the actual availability of supplies and services against (contractual) agreements and the feedback on
contractual performance

hurchasg8 4.1 Supply/ 4.3 Reception & 4.4 Disput 4.5 Ord
Pay .1 Supply, . .3 Reception .4 Dispute .5 Order
ervices Catalogue A Qrering Control Resolution Performance 4 Fayment
g-invoicing pdf/scan
Catalog buying 2-Way Matching 3_way Matching Payment blocking Proces efficiency > e-invoicing ubl 2.0

e-invoicing xml

Proceskwaliteit >  E-mail routing

Efficiency & Kwaliteit
Financiéle prestaties (Budgetbeheersing, kortingen?)
Informatievoorziening
Compliance
Governance

The Procurement Grid: copyright E-proQure 2016
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Voordelen uit P2P +

The operational processes That ensure the actual availability of supplies and services againsi (contractual) agreements and the
p h g feedback on contractual performance
urcnase to 4.1 Su |
Pay pply/ - 4.3 Reception & 4.4 Dispute 4.5 Order a
Services 4.2 Ordering ) 4.5 Payment
- Control Resolution Performance
Catalogue
Tactical processes that ensure the contractual availability of the right supplies and services at the right time and place within the
Scource to specified time frame.
ontract
. 3.1 Specs 3.3 Supplier 3.4 Contract
Lifecycle 3.2 RFI/RFP : 3
Management Selection Management
Managen‘\ent l 1 1
Authoring
Prestatiemeting
Controle vitvoering
Koppeling uwitnutting
Koppeling AP/Betaling
1 ! 1 1

Straregic processes rthat constiture strategic decisions regarding (the development of) sources, supply chain partners and (de)central

sourcing

Strategic

Sourcin 2.1a Spend 2.1b Supplier 2.2 Category 2.3 Sourcing
9 Management Management Management Strategy
ABC Pareto
Kraljic Analyse van orders en facturen naar: e M famtusniTy

dors | - omzet >> Gerichter factuurcontrole?

Spend undar Control - aantallen leveranciers i .
The Procurement Grid: copyright E-proQure 2016
Spend Scerano Analysis M .
(B Wnat i) - soort inkopen/diensten
Covernances + Compliance++ Informatievoorziening+++ financiéle prestaties++ Kwaliteit processen/producten++ Innovatie
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Voordelen P2P+

Proces-efficiency - Proceskwaliteit - Financiéle prestaties
Informatievoorziening - Compliance - Governance

* 5% lagere inkoopkosten

« Tot 75% lagere proceskosten
« Betere stuurinformatie

* Hogere mate van compliance
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Markt voor P2P+ software

Purchase to Pay
» Eerste dekking doelstelling CFO/FD/FM/FA
« Vaak gekoppeld aan Contractmanagement
« Vergt redelijke investering in geld, tijd, werkwijze, cultuur

Spend Analyse
« Vanaf € 5.000-€10.000 voor MKB/(semi)Overheden
« Een must voor financiéle beheersing

Source to Pay
« “Complete” beheersing tegen forse investering

Belangrijk onderscheid in gebruiksgemak

75% van projecten .......... kan slagen mits .......
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