
Sophie Fischer

webwinkelfacturen.nl

9 okt 2019, Kennisevent administratieve software



Wat is een
API?

Waarom
APIs?

Wanneer is 
een API 
goed?

Praktijk voorbeeld: 
webwinkel - boekhoud

koppelingen



Een API is 
software

Functionaliteiten:
• Vraag stellen (een request doen) en antwoord

(een response) ontvangen

• Informatie vragen (READ)

• Vraag om informatie toe te voegen / te 
wijzigen / te verwijderen (INSERT, UPDATE, 
DELETE)

• FTP / SOAP / REST

• XML / JSON

Beveiliging:
• Authenticatie systemen – Oauth, API sleutels, 

Gebruikersnaam / wachtwoord

• Correctheid en volledigheid van gegevens –
audittrails / queueing

Testen en
Documentatie



Big Data

API's

Rest van de wereld

• Verlagen administratieve lasten

• Verrijking gegevens

• Rapportage

• AI / KI

Samengevat

- Strategisch

- Schaalbaar

- Afbakenen complexiteit



▪ Makkelijk in het gebruik:
▪ Goed gedocumenteerd en doorzoekbaar

▪ Logische naamgeving

▪ Flexibel uitvragen OData

▪ Robuust:
▪ Foutsituaties afvangen en leesbare foutmeldingen terugsturen

▪ Beschikbaarheid

▪ API limieten duidelijk

▪ Veilig:
▪ Oauth (signatures, tokens)

▪ Encryptie

▪ Beheer (gateway, quota, policies)

▪ Belangrijke rol binnen een organisatie, inclusief goede API support



▪ Automatisch, 24 x7, waar mogelijk real-time

▪ Verkoop (omzet, btw, korting), debiteuren, artikelen en vooraad

▪ Platform tussen de webwinkel / kassa en het boekhoudsysteem



▪ Via de adapter kun je N x M koppelingen aanbieden door 
de functionaliteit van N + M systemen te programmeren

▪ Voordelen

▪ Minder programmeerwerk

▪ Effectiever testen

▪ Meer gebruik van de software

▪ Bevorderen standaardisatie

N webwinkels

en kassa’s

M boekhoud

systemen

Adapter

Central data format
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